
ПОШАГОВАЯ ИНСТРУКЦИЯ ПОДАЧИ ЧЕРЕЗ РПГУ 

ЗАЯВЛЕНИЯ НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ

«ВЫДАЧА АРХИВНЫХ СПРАВОК, АРХИВНЫХ ВЫПИСОК, 

АРХИВНЫХ КОПИЙ И ИНФОРМАЦИОННЫХ ПИСЕМ 

ГОСУДАРСТВЕННЫМ АРХИВОМ 

МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ»

Данная услуга предоставляется

Государственным бюджетным учреждением 

Московской области«Центральный государственный 

архив Московской области»



ПОРТАЛ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ 

МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ (РПГУ)

uslugi.mosreg.ru

В поисковой строке браузера набрать указанный выше

адрес или в Интернете набрать слова

«Портал госуслуг Подмосковья»



На стартовой странице РПГУ в правом верхнем углу (на слайде

показано красной стрелкой) кликнуть на надпись «Войти».



Кликнуть на надпись «Авторизоваться».



РПГУ направит заявителя в ЕСИА. Необходимо ввести данные, 

которые были указаны заявителем при регистрации в ЕСИА. 

Кликнуть на надпись «Войти».



ЕСИА проверяет введенные данные и направляет заявителя на стартовую

страницу РПГУ. В правом верхнем углу появится фамилия заявителя.



В поисковой строке набраем ключевое слово «архив» 
и в появившемся списке выбираем услугу «Выдача архивных справок госархивом

Московской области». Услуга будет первая в списке.



РПГУ направит заявителя к системе из выбора параметров для получения услуги. 



Вариант ответа выбрать из списка.



Выбираем подходящие Вам необходимые параметры



Рассмотрим цель обращения в рамках Услуги: 

«Предоставление архивной информации о стаже работы или о размере заработной платы» 

Максимальный срок предоставления услуги – 15 рабочих дней



Далее необходимо поставить отметку напротив надписи
«Я подтверждаю свое согласие со всеми вышеперечисленными пунктами».



Выбрать один из вариантов ответа на вопрос «Являюсь представителем заявителя».



Если являетесь, то необходимо заполнить информацию о себе как о представителе заявителя



Часть сведений автоматически переносится из ЕСИА.
Также указываем контактную информацию и нажимаете «Следующий шаг»



Заполняете данные о заявителе. Все поля, отмеченные «звездочкой», 
являются обязательными для заполнения. Часть сведений

автоматически переносится из ЕСИА.



Вводим адрес. Обязательно указываем дом и квартиру. 



Если нет квартиры, а просто дом – необходимо поставить галочку «Нет квартиры» 
и нажимаем «Следующий шаг»



Далее переходим к заполнению заявления. Форма заявления зависит от
цели обращения. Ниже представлена форма заявления о предоставлении

информации о стаже работы или о размере заработной платы.



Образец заполнения заявления. 



Образец заполнения заявления. 



Образец заполнения заявления. Если даты и номера приказов о приеме и 
увольнении неизвестны, можно эти данные не указывать. 



После заполнения заявления система предлагает по своему желанию прикрепить скан документа, 
удостоверяющий личность заявителя, но это не является обязательным. Можно прикрепить скан 

трудовой книжки для облегчения поиска в меню «Уточняющие документы по запросу»



Последний этап - предпросмотр. 



Если данные в заявлении указаны верно, следует кликнуть на надпись

«Отправить». Заявление направлено.



Вторая цель обращения в рамках Услуги - предоставление архивной информации в 
отношении недвижимого имущества

Кому может быть предоставлена информация:

2.1. В отношении документов, содержащих сведения о недвижимом имуществе физических лиц, 
если с даты создания документов не прошло 75 лет:

– физические лица в лице:

1) правообладателя; 

2) залогодержателя в отношении объектов недвижимого имущества, которые находятся у него в 
залоге или права на которые предоставлены ему в залог;

3) имеющих право на наследование недвижимого имущества правообладателя по завещанию или по
закону;

-юридические лица и индивидуальные предприниматели, выступающие на основании
доверенности от физических лиц.

2.2. В отношении документов, содержащих сведения о недвижимом имуществе физических лиц, с 
момента создания которых прошло 75 лет, а также сведения о недвижимом имуществе юридических
лиц – любое физическое или юридическое лицо, индивидуальный предприниматель (в том
числе арбитражный или конкурсный управляющий).



Ниже представлена форма заявления по второй цели обращения –
предоставление архивной информации в отношении недвижимого

имущества. Максимальный срок предоставления услуги по этой цели –
25 рабочих дней. Услуга по этой цели платная.



По прейскуранту цен, утвержденному приказом директора ГБУ Московской области «ЦГАМО», 
стоимость исполнения тематических запросов представлена на слайде



Высветится информационное окно о том, что для получения 
выписки из домовой книги Вам нужно обратиться по другой услуге



Все шаги по заполнению сведений о заявителе и представителе заявителя аналогичные 
предыдущей цели обращения. Рассмотрим заполнение самого заявления в рамках цели 

о запросе сведений в отношении недвижимого имущества 



Образец заполнения заявления. 



Образец заполнения заявления.



После заполнения заявления система предлагает по своему желанию прикрепить скан документа, удостоверяющий 
личность заявителя, но это не является обязательным, а также документ, подтверждающие право на льготу и 

другие уточняющие документы, необходимые для получения услуги 



Заявитель должен представить копию документа, 

подтверждающего право на владение объектом недвижимости.

А противном случае архив не сможет предоставить архивную 

информацию и вправе отказать в оказании услуги.



Следующий этап – предпросмотр. Если данные в заявлении указаны верно, следует 

кликнуть на надпись «Следующий шаг». 



Высветится информация о том, что по Вашему направляемому заявлению архив выставит квитанцию для совершения 

платежа по услуге. Квитанция для оплаты будет выслана в Ваш личный кабинет. Далее нажимаете на кнопку 

«Отправить». Ваше заявление направлено в государственный архив



Высветится информация о том, что Ваше заявление подано успешно



Всю информацию по поданному заявлению Вы можете отслеживать в личном кабинете в меню «Заявления»  



Третья цель обращения в рамках Услуги – получение иных

архивных сведений. Максимальный срок предоставления услуги 

по этой цели – 25 рабочих дней. Услуга по этой цели платная.



По прейскуранту цен, утвержденному приказом директора ГБУ Московской области «ЦГАМО», 
стоимость исполнения тематических запросов представлена на слайде



Все шаги по заполнению сведений о заявителе и представителе заявителя аналогичные 

предыдущим целям обращения. Образец заполнения заявления представлен на экране.



Образец заполнения заявления представлен на экране. Обязательно заполняем все пункты со 

звездочкой *. Иначе система не даст подать заявление



В государственном архиве Московской области хранятся документы органов ЗАГС в среднем не позднее 1930 года.
Если Вам нужны сведения после 1930 года, то Вам необходимо обращаться 

в Министерство социального развития Московской области



После заполнения заявления система предлагает прикрепить документ, подтверждающие право на льготу и 
другие уточняющие документы, необходимые для получения услуги 



Следующий этап – предпросмотр. Если данные в заявлении указаны верно, следует 

кликнуть на надпись «Следующий шаг». 



Высветится информация о том, что по Вашему направляемому заявлению архив выставит квитанцию для 

совершения платежа по услуге. Квитанция для оплаты будет выслана в Ваш личный кабинет. Далее нажимаете 

на кнопку «Отправить». Ваше заявление направлено в государственный архив



Высветится информация о том, что Ваше заявление подано успешно



Ниже представлена форма заявления по четвертой цели обращения – Предоставление сведений 
о наличии/отсутствии права собственности на объекты недвижимости на территории 

Московской области по состоянию на 01.01.1998. Максимальный срок предоставления услуги 
по этой цели – 25 рабочих дней. Услуга по этой цели платная.



По прейскуранту цен, утвержденному приказом директора ГБУ Московской области «ЦГАМО», 
стоимость исполнения тематических запросов представлена на слайде



Все шаги по заполнению сведений о заявителе и представителе заявителя аналогичные 

предыдущим целям обращения. Образец заполнения заявления представлен на экране.



После заполнения заявления необходимо прикрепить скан документа, подтверждающий право 
собственности на объект, документ о смене фамилии (если ее меняли), а также документ на льготу, 

если такой имеется



Следующий этап – предпросмотр. Если данные в заявлении указаны верно, следует 

кликнуть на надпись «Следующий шаг». 



Высветится информация о том, что по Вашему направляемому заявлению архив выставит квитанцию для 

совершения платежа по услуге. Квитанция для оплаты будет выслана в Ваш личный кабинет. Далее нажимаете 

на кнопку «Отправить». Ваше заявление направлено в государственный архив



Высветится информация о том, что Ваше заявление подано успешно



Ниже представлена форма заявления по пятой цели обращения –
Справка об инвентаризационной стоимости объекта недвижимости. Максимальный срок 

предоставления услуги по этой цели – 25 рабочих дней. Услуга по этой цели платная.



По прейскуранту цен, утвержденному приказом директора ГБУ Московской области «ЦГАМО», 
стоимость исполнения тематических запросов представлена на слайде



Все шаги по заполнению сведений о заявителе и представителе заявителя аналогичные 

предыдущим целям обращения. Образец заполнения заявления представлен на экране.



После заполнения заявления необходимо прикрепить правоустанавливающие документы на помещение, 
свидетельство о смерти (если необходимо получение справки на дату смерти) 

и при необходимости документ, подтверждающий право на льготу



Следующий этап – предпросмотр. Если данные в заявлении указаны верно, следует 

кликнуть на надпись «Следующий шаг». 



Высветится информация о том, что по Вашему направляемому заявлению архив выставит квитанцию для 

совершения платежа по услуге. Квитанция для оплаты будет выслана в Ваш личный кабинет. Далее нажимаете 

на кнопку «Отправить». Ваше заявление направлено в государственный архив



Высветится информация о том, что Ваше заявление подано успешно



Далее рассмотрим отслеживание информации по заявлению в личном кабинете



После регистрации учреждением вашей заявки, приходит статус в личный кабинет: 
«Обработано и предварительно рассмотрено»



Выставляется квитанция на оплату в личный кабинет и появляется статус: 
«Ожидается оплата»



Образец квитанции, выставляемый ГБУ Московской области «ЦГАМО» в личный кабинет 
Портала госуслуг Подмосковья. С момента выставления квитанции у Вас будет 10 рабочих дней 

для оплаты и подтверждения оплаты в личном кабинете. В ином случае поступит отказ в 
оказании услуги



Оплачиваете либо в отделении банка, либо через мобильное приложение банка.
Прикрепляете скан чека либо фотографию (скриншот) оплаченного документа, 

подтверждающего факт оплаты, нажав на кнопку «Загрузить файл»



И прежде чем нажать на кнопку «Отправить», посмотрите, тот ли файл прикрепили.
Часто прикрепляют не то, что нужно. Потом технически поменять файл будет уже невозможно и 

тогда архив откажет Вам в оказании услуги



Далее работник архива получает оплату и проверяет информацию об оплате



Далее работник архива подтверждает оплату и отдает на подпись документы директору учреждения



После подписания директором архива запрашиваемые документы поступают к Вам в личный кабинет
Услуга оказана.



В карточке услуги можно задать вопрос специалисту, либо обратиться в поддержку Портала



МОСКОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

Ответственный за организацию предоставления услуги: 

Управление архивным делом Московской области 

Министерства государственного управления, 

информационных технологий и связи Московской области

Тел 8 (498) 602-83-23

доб. 45835

МИНГОСУПРАВЛЕНИЯ


